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EXECUTIVE SUMMARY
Ολοκληρώθηκε η έρενα που διεξήγαγε το Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Θεσ​σα​λονίκης (ΕΒΕΘ) με θέμα “Προγράμματα ΕΤΕΝ (πρώην ΤΕΜΠΜΕ) και Οικονομική Κρίση”.   

Η έρευνα διεξήχθη από τις 15 – 20 Ιουλίου 2011, μέσω του συστήματος ηλε​κτρονικών ερευνών και δημοσκοπήσεων PrimoQ, που έχει εγκαταστήσει η Palmos Analysis και χρησιμοποιεί το ΕΒΕΘ. Στην έρευνα συμμετείχαν 302 επιχειρήσεις – μέλη του ΕΒΕΘ από όλους τους κλάδους δραστηριότητας, κάθε μεγέ​θους και κάθε νομικής μορφής.
Σύμφωνα με τα ευρήματα της έρευνας, δύο στις δέκα επιχειρήσεις (18%) δεν γνωρίζουν το ΕΤΕΑΝ (πρώην ΤΕΜΠΜΕ) κατά δήλωσή τους, έναντι μόλις 3% που δήλωναν ότι δεν γνώριζαν το ΤΕΜΠΜΕ στην αντίστοιχη έρευνα που διενήργησε το ΕΒΕΘ τον Ιούλιο του 2010, ενώ το ποσοστό των επιχειρήσεων που δηλώνουν ότι έχουν ήδη χρησιμοποιήσει κάποιο πρόγραμμα του ΕΤΕΑΝ (πρώην ΤΕΜΠΜΕ) παραμένει σταθερό (36% έναντι 33% ένα χρόνο πριν). Το πιο δημοφιλές πρόγραμμα του ΕΤΕΑΝ εξακολουθεί να είναι η «Εγγύηση Δανείου Κεφαλαίου Κίνησης με Επιδότηση Επιτοκίου» το οποίο έχουν χρησιμοποιήσει πάνω από τις μισές επιχειρήσεις (56%) από όσες έχουν κάνει χρήση κάποιου προγράμματος του ΕΤΕΑΝ. Η συντριπτική πλειοψηφία (85%) των επιχειρήσεων που έχουν κάνει χρήση προγράμματος του ΕΤΕΑΝ εξακολουθεί, όπως και ένα χρόνο πριν, να θεωρεί «Πολύ» ή «Αρκετά» σημαντική την υποστήριξη που έλαβε, ενώ βελτίωση παρουσιάζεται στα θέματα διαδικασίας υποβολής αιτήσεων για τα προγράμματα του ΕΤΕΑΝ, καθώς η σχετική διαδικασία κρίνεται «Πολύπλοκη/Χρονοβόρα» από το 51% των επιχειρήσεων (έναντι αντίστοιχου ποσοστού  60% τον Ιούλιο του 2010). Μειωμένη, ωστόσο, εμφανίζεται η προθυμία των τραπεζών να παρέχουν δάνεια με εγγύηση του ΕΤΕΑΝ, καθώς η πλειοψηφία των επιχειρήσεων (57%) που έχουν επωφεληθεί κάποιου προγράμματος του ΕΤΕΑΝ θεωρούν ότι οι τράπεζες είναι «Λίγο» ή «Καθόλου» πρόθυμες να συνεργαστούν (έναντι αντίστοιχου ποσοστού 48% ένα χρόνο πριν). Περίπου 1 στις 3 επιχειρήσεις (35%) θεωρούν την αποπληρωμή των δανείων που έχουν λάβει μέσω προγραμμάτων  του ΕΤΕΑΝ «Αδύνατη» (12%) ή «Πολύ δύσκολη» (23%) υπό τις παρούσες οικονομικές συνθήκες, ενώ περίπου 1 στις 5 (19%) δηλώνει ότι «Σίγουρα» (7%) ή «Μάλλον» (12%) δεν θα είναι σε θέση να είναι συνεπής στην αποπληρωμή των δανείων που έχουν λάβει μέσω προγραμμάτων του ΕΤΕΑΝ.  Μάλιστα, το 84% των επιχειρήσεων που έχουν λάβει δάνεια μέσω προγραμμάτων του ΕΤΕΑΝ αιτούνται επιμήκυνση του χρόνου αποπληρωμής των δανείων, με την πλειοψηφία (29%) να θεωρεί απαραίτητη την επιμήκυνση κατά δύο χρόνια του χρόνου αποπληρωμής. Ανάλογη εικόνα εμφανίζουν οι απαντήσεις των επιχειρήσεων που δεν έχουν λάβει υποστήριξη μέσω προγραμμάτων του ΕΤΕΑΝ μέχρι σήμερα. 
Σταθερά χαμηλός παραμένει ο βαθμός ικανοποίησης των επιχειρήσεων – μελών του ΕΒΕΘ από την αντιμετώπιση των τραπεζών, καθώς 6 στις 10 επιχειρήσεις (59%) δηλώνουν μη ικανοποιημένες, όσο περίπου και τον περασμένο χρόνο. Ραγδαία επιδείνωση καταγράφεται στις σχέσεις των επιχειρήσεων με τις τράπεζες, καθώς για πρώτη φορά από τον Δεκέμβριο του 2008 η πλειοψηφία των επιχειρήσεων – μελών του ΕΒΕΘ (59%) δηλώνει  ότι οι σχέσεις με τις τράπεζες έχουν επιδεινωθεί, ενώ από το 2008 μέχρι και το Μάρτιο του 2011 το αντίστοιχο ποσοστό κυμαίνονταν από 23% μέχρι 39%. Εξαιρετικά αρνητική εξακολουθεί να είναι η κρίση των επιχειρήσεων για την αναπτυξιακή πολιτική της Κυβέρνησης: 9 στις 10 (88%) την κρίνουν «Μάλλον Αρνητικά» (21%) ή «Αρνητικά»(67%). Ανάλογη είναι και η κρίση για την αποτελεσματικότητα των μέτρων που ψηφίστηκαν πρόσφατα στο Μεσοπρόθεσμο Πρόγραμμα Δημοσιονομικής Πολιτικής: το 86% τα θεωρεί «Λίγο» ή «Καθόλου» αποτελεσματικά.

Η απαισιοδοξία των επιχειρήσεων για το άμεσο μέλλον καλά κρατεί: 2 στις 3 (67%) θεωρούν ότι οι πωλήσεις του θα μειωθούν το επόμενο τρίμηνο (έναντι 54% τον Μάρτιο 2011), οι μισές περίπου (51%) προβλέπουν μείωση της απασχόλησης (έναντι 39% τον Μάρτιο 2011). Σταθερά υψηλό παραμένει το ποσοστό όσων προβλέπουν μείωση της ρευστότητας το επόμενο τρίμηνο (68% έναντι 69% τον Μάρτιο 2011). Ωστόσο, στο πλαίσιο της γενικότερης αβεβαιότητας, οι επιχειρήσεις δείχνουν να αποφεύγουν τον δανεισμό ή να μην έχουν πρόσβαση σ’ αυτόν, καθώς το ποσοστό όσων θεωρούν ότι οι δανειακές τους ανάγκες θα αυξηθούν το αμέσως επόμενο διάστημα μειώθηκε από 55% τον Μάρτιο 2011 σε 28% σήμερα και το ποσοστό όσων προβλέπουν ότι οι όροι δανεισμού θα επιδεινωθούν στο άμεσο μέλλον αυξήθηκε σε 77% έναντι 64% τον Μάρτιο 2011. Τέλος, συντριπτικά υψηλό (83%) παραμένει το ποσοστό των επιχειρήσεων – μελών του ΕΒΕΘ που προβλέπει δυσμενέστερη κατάσταση σε σχέση με την βιωσιμότητα των επιχειρήσεων του κλάδου τους.    
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